REGULAMIN PROMOC]I

Niniejszy regulamin promocji, zwany dalej ,Regulaminem" okresla:

zasady funkcjonowania;
warunki oraz zakres i procedure reklamacyjna;

obowiazki Organizatora,

promogji przeprowadzanej w sklepie internetowym www .lenartmeble.pl oraz partnerskich

sklepach stacjonarnych i internetowych, ktérych wykaz stanowi zatacznik do Regulaminu, w
dniach od 27.02.2026 r. do 15.03.2026 r.

Regulamin stanowi wzorzec umowy w rozumieniu art. 384 ustawy Kodeks cywilny.

§ 1. Definicje

Pojeciom stosowanym w Regulaminie nadaje si¢ nastepujace znaczenia:

1.

Sklep — sklep internetowy www.lenartmeble.pl oraz kazdy z partnerskich sklepdéw
stacjonarnych i internetowych okreslonych w zataczniku do Regulaminu;

Promocja — promogja, ktorej warunki okreslone sa Regulaminem;

Organizator — bedacy przedsiebiorca Kamil Lenart, prowadzacy dziatalnosé
gospodarcza pod firma lenart24 Kamil Lenart, ul. Krajowa 184a, 63-604 Mroczen, NIP:
6191991156, REGON: 521686497, z ktérym mozna sie kontaktowa¢ réwniez droga
wiadomosci e-mail pod adresem: marketing@lenartmeble.pl

Produkt — podlegajaca Promocji rzecz ruchoma oferowana do sprzedazy przez
Organizatora za posrednictwem Sklepu, nalezaca do jednej z kolekgji, o ktérych mowa
w § 2 ust. 2 Regulaminu;

Uczestnik Promocji — pelnoletnia osoba fizyczna, posiadajaca peina zdolnos¢ do
czynnosci prawnych, osoba prawna lub ulomna osoba prawna korzystajaca z
warunkow Promocji w czasie jej obowigzywania;

Umowa - umowa sprzedazy Produktu zawierana pomiedzy Organizatorem a

Uczestnikiem Promocji, w trakcie obowiazywania Promogji.

§ 2. Warunki i zasady funkcjonowania Promocji

1. Organizator Promocji udostepnia nieodptatnie Regulamin przed zawarciem Umowy, a

Uczestnik Promocji ma obowiazek zapoznac sie z jego trescia przed rozpoczeciem

korzystania z Promocji. Na Zadanie Uczestnika Promocji mozliwe jest udostepnienie

dokumentu w inny sposdb, ktéry umozliwia mu pozyskanie, odtwarzanie i utrwalanie

tresci Regulaminu za pomoca systemu teleinformatycznego.

2. Przedmiotem Promodjijest przyznanie Uczestnikowi Promocji rabatu na zakup w Sklepie

Produktu, przy czym jego wysoko$¢ uzalezniona jest od kolekgji, do ktorej Produkt ten

przynalezy:

a. rabat w wysokosci 20 % od ceny regularnej obowigzujacej w dniu 27.02.2026 r. na
produkty z kolekgji sypialnia, pokdj dzienny i garderoba:
i. COZzZYy;



ii. DENTRO;

iii. ENNA;
iv.  EPIRO;
V. EASY;
vi.  PIEMONTE;
vii.  FITT;
viii. FLOW
ix.  VISSO;
X. PLOT;
xi. MATCH;
xii.  OLLIE;

xiii. ~ ROTTO;
xiv.  QUANT;
XV. TREND;
xvi.  SIMPLY
b. rabat w wysokosci 15 % od ceny regularnej obowiazujacej w dniu 27.02.2026 r. na
produkty z kolekcji CONCEPT:
i.  WORK CONCEPT;
ii. ~ BED CONCEPT (z ograniczeniem do elementéw twardych, a takze z
wylaczeniem o$wietlenia oraz materacy);
iii. ~ CONCEPT JUNIOR (z wylaczeniem oswietlenia oraz materacy);
1v. CONCEPT PRO (z ograniczeniem do elementéw twardych, a takze z
wylaczeniem o$wietlenia oraz materacy);
c. rabat w wysokosci 10 % od ceny regularnej obowiazujacej w dniu 27.02.2026 r na
produkty z kolekcji CONCEPT:
i. ~ BED CONCEPT (z ograniczeniem do elementdéw tapicerowanych);
ii. ~ CONCEPT PRO (z ograniczeniem do elementow tapicerowanych).
Udzial w Promogji jest bezptatny (tzn. zakup Produktéw w ramach Promocji nie wymaga
poniesienia przez Uczestnika Promocji dodatkowych kosztéw poza uiszczeniem ceny
nabywanych Produktow podlegajacych Promocji oraz kosztéw wybranych przez
Uczestnika Promogji, w tym kosztéw dostawy). Udzial w Promocji mozliwy jest takze w
sytuacji, w ktdrej Produkt kupowany bedzie przez Uczestnika Promogji na raty.
Aby wzia¢ udzial w Promogji wystarczy kupi¢ w Sklepie w czasie obowigzywania
Promocji co najmniej jeden z Produktdw, bez wzgledu na warto$¢ nabywanych
Produktow. Tym samym Uczestnik Promocji moze skorzysta¢ z Promocji skladajac w
czasie jej obowiazywania zamdwienie w Sklepie.
Istnieje mozliwos¢ wielokrotnego wziecia udziatu w Promogji.
Promocgja nie taczy si¢ z innymi promocjami, upustami, rabatami, obnizkami, akcjami
promocyjnymi, szczegolnymi ofertami cenowymi lub produktowymi, ktére obowiazuja
w Sklepie, chyba Ze warunki takiej promocji, upustu, rabatu, obnizki, akcji promocyjnych,

szczegolnej oferty cenowej lub produktowej stanowia inacze;j.



Rabat, o ktérym mowa w ust. 2 powyzej nie obejmuje jakichkolwiek innych wybranych
przez Uczestnika Promocji kosztow (w tym m.in. kosztéw dostawy), niebedacych cena
Produktu. Jezeli zamdwienie na Produkty obejmowac bedzie takze produkty nieobjete
promocja, to te ostatnie nie beda korzystaty z warunkow Promocji.

Skorzystanie przez Uczestnika Promogji z rabatu, o ktorym mowa w ust. 2 powyzej, jest
prawem, a nie obowiazkiem Uczestnika Promocji. Rabat, o ktérym mowa w ust. 2 powyzej
nie podlega wyplacie w pienigdzu lub wymianie na jakikolwiek inny srodek ptatniczy

oraz ma charakter nieprzenoszalny.
§ 3. Zwroty i reklamacje

W przypadku skorzystania przez Uczestnika Promocji z istniejacego prawa zwrotu
Produktu zakupionego przez Uczestnika Promocji w ramach Promocji (bez wzgledu na
podstawe prawna takiego zwrotu), Organizator zwrdci Uczestnikowi Promocji cene
rzeczywiscie zaptacong za dany Produkt (ceng obniZong o rabat wynikajacy z Promogji),
takze w sytuacji, gdy zwrot Produktu nastapi po okresie obowigzywania Promocji.
Wszelkie reklamacje Uczestnikdbw Promocji dotyczace Promogi nalezy zglaszac
Organizatorowi na jego adres wskazany w § 1 pkt 3 Regulaminu.

Zaleca si¢ podanie w opisie reklamagji jak najwiecej informacji i okolicznosci dotyczacych
przedmiotu reklamacji, w szczegolnosci rodzaju i daty wystapienia nieprawidtowosci-
ulatwi to i przyspieszy rozpatrzenie reklamacji przez Organizatora. Wymogi podane w
zdaniu poprzednim maja forme jedynie zalecenia i nie wplywaja na skutecznos¢
reklamacji ztozonych z pominieciem zalecanego opisu reklamacji. Obowiazkowym za$
jest wskazanie danych kontaktowych (takich jak co najmniej imie i nazwisko/firma oraz
adres korespondencyjny lub adres e-mail lub numer telefonu oraz przedstawienie
dowodu zakupu Produktu. Ich brak moze skutkowac nieuwzglednieniem reklamagji.

Za dzien wniesienia reklamacji przyjmuje si¢ dzien dostarczenia do Organizatora zadania
reklamacyjnego.

Organizator przekaze Uczestnikowi Promocji droga elektroniczng lub pisemna
informacje o rozpatrzeniu reklamacji i sposobie jej zatatwienia — w terminie 14 dni od dnia
jej wniesienia.

W przypadku, gdyby zasadna reklamacja obejmowata niezgodnos¢ ujawnionej w Sklepie
ceny Produktu z warunkami Promocji, polegajaca na zawyzeniu ceny wzgledem
warunkow Promocji, Organizator zwrdci Uczestnikowi Promocji nadptacong kwote, a w
przypadku gdyby nie doszlo jeszcze do uiszczenia przez Uczestnika Promogji ceny
Produktu — Organizator sprzeda Uczestnikowi Promocji dany Produkt po cenie zgodnej
z warunkami Promocji. W przypadku zas, gdyby zasadna reklamacja obejmowata
wadliwo$¢ Produktu, polegajaca w szczegdlnosci na jego uszkodzeniu lezacym po stronie
Organizatora, a Uczestnik Promocji zazagda wymiany Produktu na wolny od wad,
Organizator wymieni Produkt na wolny od wad po cenie zgodnej z warunkami Promogji,

chocby okres Promogji juz sie skoniczyt.



7. W przypadku, gdy Uczestnikiem Promogji jest osoba bedaca konsumentem lub do ktdrej

1.

stosuje sie przepisy o konsumentach, a umowa o udziat w Promodji zostala zawarta poza
lokalem przedsiebiorstwa lub na odleglo$¢ — Uczestnikowi Promogji przystugiwac bedzie
prawo do odstgpienia od niej w terminie 14 dni od dnia jej zawarcia.
Uczestnik Promocji, do ktdrego stosuje si¢ przepisy o konsumentach moze skorzystac z
pozasadowych sposobow rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen a zasady
dostepu do tych procedur dostepne sa w siedzibach oraz na stronach internetowych
powiatowych (miejskich) rzecznikow konsumentéw, organizacji spotecznych, do ktérych
zadan statutowych nalezy ochrona Konsumentéw, Wojewddzkich Inspektoratow
Inspekcji Handlowej oraz pod nastepujacymi adresami internetowymi Urzedu Ochrony
Konkurengji i Konsumentow:

e http://www.uokik.gov.pl/spory_konsumenckie.php;

e http://www.uokik.gov.pl/sprawy_indywidualne.php;

e http://www.uokik.gov.pl/wazne_adresy.php.
Uczestnik Promogji posiada m.in. nastepujace mozliwosci skorzystania z pozasadowych
sposobdw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen:
Uczestnik Promocji uprawniony jest do zwrdcenia si¢ do stalego polubownego sadu
konsumenckiego dziatajacego przy Inspekcji Handlowej z wnioskiem o rozstrzygniecie
sporu wyniklego z zawartej umowy o udziat w Promogji.
Uczestnik Promogji uprawniony jest do zwrdcenia sie do wojewodzkiego inspektora
Inspekqji Handlowej z wnioskiem o wszczecie postepowania mediacyjnego w sprawie
polubownego zakonczenia sporu z zawartej umowy o udziat w Promocgji.
Uczestnik Promocji moze uzyskac bezptatng pomoc w sprawie rozstrzygniecia sporu z
zawartej umowy o udzial w Promocji, korzystajac takze z bezplatnej pomocy
powiatowego (miejskiego) rzecznika konsumentdéw lub organizacji spotecznej, do ktdrej
zadan statutowych nalezy ochrona konsumentéw (m.in. Federacja Konsumentéw,
Stowarzyszenie Konsumentéw Polskich). Porady udzielane sa pod przez Federacje
Konsumentéw pod bezptatnym numerem infolinii konsumenckiej 800 007 707 oraz przez
Stowarzyszenie Konsumentéw Polskich pod adresem email

porady@dlakonsumentow.pl.
§ 4. RODO

Administratorem danych osobowych Uczestnikéw Promogji jest Organizator.

2. Dane osobowe Uczestnikéw Promogji przetwarzane sq w celu:

a. zawarcia i wykonania umowy o udzial w Promocji oraz Umowy ( art. 6 ust. 2 lit. b
RODO), a takze ustalenia i dochodzenia ewentualnych roszczen zwigzanych
zniewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem ww. umdw, obstugi ksiegowej,
finansowej i administracyjnej ww. umow, jakos$ci obstugi, zadowolenia Uczestnikéw
Promocji, jako uzasadnianego interesu Organizatora;

b. udzielenia odpowiedzi na pytania lub zgloszenia reklamacyjne Uczestnikéw

Promocji, w tym prowadzenie korespondengji takze elektronicznej, jako realizacja



prawnie uzasadnionego interesu Organizatora lub podjecia dziatarni na Zadanie
Uczestnika Promogji przed zawarciem ww. umow.
Organizator przetwarza wowczas dane kontaktowe i identyfikacyjne oraz pozostate dane
przekazane Organizatorowi w komunikacji kierowanej przez Uczestnikéw Promogji do
Organizatora.
Dane przetwarzane w celu, o ktérym mowa w ust. 2 lit. a powyzej, beda przetwarzane
przez Organizatora do czasu wypelnienia prawnie uzasadnionych intereséw
Organizatora, w szczegdlnosci zwigzanych z przedawnieniem ewentualnych roszczen,
ktore moga wynikac z zawartej umowy. Dane zawarte w dokumentacji podatkowej lub
ksiegowej Organizatora beda przechowywane do momentu wygasniecia obowiazkéw
przechowywania danych wynikajacych z przepiséw szczegdlnych.
Dane przetwarzane w celu, o ktorym mowa w ust. 2 lit. b powyzej, beda przetwarzane
przez Organizatora o czasu wypelnienia prawnie uzasadnionych intereséw
Administratora, w szczegolnosci zwigzanych z przedawnieniem ewentualnych roszczen,
ktére moga wynikac¢ z prowadzonej korespondencji i sSwiadczonych ustug.
W zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych przez Organizatora, w zaleznosci od
podstawy przetwarzania danych osobowych Uczestnika Promocji, ma on prawo do:

a. zadania dostepu do danych osobowych;

b. prawo do sprostowania danych osobowych;

c. prawo do zadania usunigcia danych osobowych;

d. prawo do ograniczenia przetwarzania danych;

e. przenoszenia danych;

f. wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania;

g. cofniecia zgody na przewarzanie danych (wylacznie w przypadkach gdy sa one

przetwarzane na podstawie Panstwa zgody), bez wplywu na zgodno$¢ z prawem
przetwarzania, ktdrego dokonano na postawie zgody przed jej cofnieciem;
h. wniesienia skargi do organu nadzorczego.
Organizator nie wyznaczyt inspektora ochrony danych osobowych.
Organizator nie sprzedaje danych osobowych. Dane osobowe Uczestnikéw Promocji beda
udostepniane jedynie uprawnionym podmiotom, tj. upowaznionym pracownikom
Organizatora oraz innym osobom dziatajagcym z upowaznienia Organizatora, oraz innym
podmiotom upowaznionym do odbioru danych na podstawie odpowiednich przepiséw
prawa, jak rowniez podmiotom swiadczacym ustugi na rzecz Organizatora, w tym ustugi
IT i ksiggowe.
W zwiazku z korzystaniem przez Organizatora z narzedzi Google Analytics oraz
posiadania profili na portalach spotecznosciowych, dane osobowe Uczestnikow Promogji
moga by¢ przekazywane poza obszar EOG. Komisja Europejska w stosunku do takiego
przesylu danych stwierdzila odpowiedni stopienn ochrony danych, o ile podmiot je
przetwarzajacy ujety jest na liscie podmiotéw certyfikowanych tzw. Data Privacy
Framework. Podmioty, ktére przetwarzaja na nasze polecenie dane osobowe poza

obszarem EOG znajduja si¢ na tej liscie.



§ 5. Tryb zmiany Regulaminu

1. Regulamin wchodzi w Zycie z dniem 27.02.2026 r.

2. Umowy sprzedazy obejmujace oferowane przez Organizatora produkty, a zawarte przed
dniem wejscia w zycie Regulaminu lub po uptywie okresu obowigzywania Promocji, nie
podlegaja postanowieniom Regulaminu.

3. Organizator zastrzega sobie prawo do jednostronnej zmiany postanowien Regulaminu z
waznych przyczyn (w szczegdlnosci podyktowanych wzgledami technicznymi lub
prawnymi).

4. W przypadku dokonania zmian w Regulaminie, Organizator poinformuje o tym
Uczestnika Promocji.

5. Materialy reklamowo-promocyjne maja charakter informacyjny, wiazaca moc maja

postanowienia Regulaminu Promogji
§ 6. Prawo i sad wlasciwy

Prawem wlasciwym dla wszystkich stosunkéw prawnych wynikajacych z niniejszego
Regulaminu jest prawo polskie. Wszelkie spory beda rozstrzygane przez wlasciwe miejscowo

polskie sady powszechne.
§ 7. Kontakt z Organizatorem

Istnieje mozliwos¢ nawigzania przez Uczestnika Promocji kontaktu z Organizatorem:
a) pod adresem e-mail: marketing@lenartmeble.pl;
b) pod numerem telefonu: +48 603 077 374.



